Descripción general del negocio
¿Qué tipo de negocio será? ¿A qué se va a dedicar? __________________________________________________________________
__________________________________________________________________
Describa su industria. ¿Es una industria en crecimiento? ¿Qué cambios prevé en la industria, a corto y largo plazo? ¿Cómo estará preparada su empresa para aprovecharse de estos cambios?
__________________________________________________________________
__________________________________________________________________
Tipo legal de propiedad: Propietario único, Sociedad, Corporación, Sociedad de responsabilidad limitada (LLC)? _________________________________________
¿Por qué ha elegido este tipo?___________________________________________
__________________________________________________________________
Productos y servicios
Enumere sus productos/servicios y precios (no incluya especificaciones técnicas, dibujos, fotos, folletos de ventas u otros artículos voluminosos que pertenecen a los Apéndices del Plan de Negocios). _______________________________________
__________________________________________________________________
¿Qué factores le darán ventajas o desventajas competitivas? Por ejemplo, el nivel de calidad o características únicas o propietarias. _______________________
__________________________________________________________________
¿Cuáles son las estructuras de precios, tarifas y arrendamiento de sus productos o servicios? __________________________________________________________
__________________________________________________________________
Ayuda adicional: Taller de planificación para el éxito empresarial; biblioteca pública, búsqueda en Internet; taller “Hazlo oficial”.
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Clientela
Identifique su clientela deseada, sus características y sus ubicaciones geográficas, también conocidas como sus datos demográficos.
La descripción será completamente diferente dependiendo de si planea vender a otras empresas o directamente a los consumidores. Si vende un producto de consumo, pero lo vende a través de un canal de distribuidores, mayoristas y minoristas, debe analizar cuidadosamente tanto al consumidor final como a los intermediarios a los que vende.
Puede tener más de un grupo de clientes. Identifique los grupos más importantes. Luego, para cada grupo de clientes, construya un perfil demográfico:
Edad: ________________________________________________________
Género: ______________________________________________________
Ubicación: ____________________________________________________
Nivel adquisitivo: _______________________________________________
Clase social y ocupación: _________________________________________
Educación: ____________________________________________________
Otros (específico a su industria): ___________________________________

_____________________________________________________________
Otros (específico a su industria): ___________________________________

_____________________________________________________________
Para los clientes los factores demográficos pueden ser:
Industria (o porción de una industria): ______________________________
Ubicación: ____________________________________________________
Tamaño de la firma: _____________________________________________
Calidad, tecnología, y preferencias de precios: ________________________
Otros (específico a su industria): ___________________________________

_____________________________________________________________
Otros (específico a su industria): ___________________________________

_____________________________________________________________
Competencia
¿Qué productos y empresas competirán con usted?__________________

_____________________________________________________________
Enumere sus principales competidores (nombres y direcciones):
[bookmark: _GoBack]______________________________________________________

__________________________________________________________________
¿Cómo se compararán sus productos o servicios con los de la competencia?________________________________________________

_____________________________________________________________
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